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Nastupuji na ubytovani

. Kdy se mohu nastéhovat na koleje?

- v stanoveny prvni den ubytovani dle smlouvy (standartné pracovni dny od pondéli do
patku), od 8:00 do 12:00 a od 13:00 do 15:00;

- nastup ubytovani mimo uredni hodiny je mozny pouze po predchozi domluvé s
vedoucim provozu dané koleje.

. Co potrebuji k nastupu na kolej?

- mit zaplacenou kauci a elektronicky podepsanou smlouvu na http://iskam.czu.cz,

- platné potvrzeni o studiu na akademicky rok,
- platny obc¢ansky priikaz nebo cestovni pas.

Jsem ubytovany

. Kdyz chci na pokoji pouzivat varnou konvici, topinkova¢ apod.?

- informuji vedouci své koleje, ze chci na pokoji pouzivat varnou konvici atd., platim za
spotfebiCe dle ceniku plateb https://www.kam.czu.cz/cs/r-8588-dokumenty-a-
formulare.

. Kde zjistim kolik mam zaplatit za kolej?

ve svém profilu na http://iskam.czu.cz

. Kde zaplatim kolejné a dalsi poplatky?

- on-line platebni kartou po pfihlaseni na: http://iskam.czu.cz,
- hotové nebo platebni kartou na pokladné v budové Knihovna.

. Kdyz chci platit inkasem?

- ve své bance zaddm povoleni k inkasu ze svého Uétu na uéet CZU.

- zadam limit inkasa, minimalni ¢astka je 8 000 K¢.

- konkrétni postup najdete vdokumentu Platba kolejného zvefejnénym v sekci
Dokumenty.

. Kdyz chci platit prikazem k uhradé?

- zadam své bance platebni pfikaz ve vysi pohledavky.

- &islo G&tu 500022222/0800 (CZU)

- VS 817501

- SSje nutné uvést moje Univerzitni identifikagni &islo (UIC).

. Kdyz chci platit ze zahranici zadam:

- IBAN: CZ380080000000002222
- SWIFT: GIBACZPX
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Kdyz chci internetové pripojeni?

- Na strance https://www.oikt.czu.cz/cs/r-14899-poskytovane-sluzby-navody-a-
informace/r-15177-pripojeni-k-wifi-a-kolejni-siti je zvefejnény postup nastaveni
pripojeni.

Kdyz chci pozadat o zménu pokoje

- pozadam ubytovaci kancelar (ubytovani@kam.czu.cz).

Kdyz zjistim na pokoji zavadu technického charakteru?

- sdélim zavadu emailem nebo osobné na recepci prislusné koleje, pfipadné pfislusné
vedouci koleje.

Kdyz ztratim kli¢ od pokoje?

- nahlasim ztratu vedouci své koleje.
- ztrata klice je zpoplatnéna.

Kdyz si chci pozadat o vyménu deky, polstare, lampicky apod.?

- pozadam provozni své koleje.

Kdyz chci ukonéit ubytovani (v pribéhu akademického roku)?

- podam elektronicky vypovéd o ukonCeni ubytovani na emailovou adresu
ubytovani@kam.czu.cz,

- email s vypovédi musi obsahovat: predmét — Vypovéd z ubytovani, obsah — jméno a
prijmeni, budova, Cislo pokoje, datum vypovédi,

- vypovédni doba ¢ini 30 dnl a zacind plynout ode dne vypovédi (viz Smlouva o
ubytovani, Cl. VI, odst.2.),

- vySe kolejného bude odectena z kauce po predani Cistého uklizeného pokoje, vraceni

klich od pokoje a povleceni. Pfipadné skody budou hrazeny téz z kauce.

Kdyz si chci pozadat o kolej na dalsi rok?

- sleduji scénaf ubytovani na kolejich CZU pro dalsi akademicky rok na
https://www.kam.czu.cz/cs/r-8588-dokumenty-a-formulare. A fidim se pokyny v ném
uvedenymi.

Kdyz chci pozadat o prazdninové bydleni?

- pozadam ubytovaci kanceldr o prodlouzeni ubytovani na letni obdobi (Cervenec-
srpen).

Kdyz mi konéi ubytovaci smlouva (na konci akademického roku) a soucasné mam

zazadano o kolej na novy akademicky rok a nebudu bydlet béhem prazdnin?

-k uvedenému dni konce ubytovaci smlouvy odhldsim se z pokoje (pfedam Cdisty
uklizeny pokoj, vratim klice od pokoje a povlecéeni),
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- vpfipadé, Zze mam pri ukonCeni ubytovani pozadavek na vraceni kauce
(bezhotovostnim prevodem), neplatim kolejné za posledni mésic (kolejné se zuétuje
s vysi kauce),

- v pfipadé, ze mam pri ukonceni ubytovani pozadavek na prevod kauce do dalSiho
akademického roku, platim kolejné za posledni mésic standartné dle pravidel.

Vysi pieplatku nebo nedoplatku zjistim po pfihlaseni do ISKAM4. Uhrada je moznéa pfimo
pres tlacitko ,Nabit a uhradit pohledavky*.

Nedoplatky (kauce, kolejného a ostatnich plateb) — zplisoby plateb a moznosti feSeni:

a) prevodem na bankovni tget CZU. Cislo G&tu: 500022222/0800; Variabilni symbol
(VS): 817501; Specificky symbol (SS): je nutné uvést moje Univerzitni identifikacni
gislo (UIC).

b) hotové nebo platebni kartou na pokladné budovy Knihovna CZU.

c) platebnikartou on-line, pfes platebni branu ISKAM4.

Preplatky (kauce, kolejného a ostatnich plateb) — vraceni a moznosti reseni:

a) prevodem na bankovni Ucet, ktery mas vyplnény v ISKAM4.
b) na platebni kartu, pokud platim pres platebni branu ISKAM, on-line platebni kartou.
16. Kdy se mohu odstéhovat z koleje?

- v pracovni dny od pondéli do patku, mezi 8:00 — 12:00 hod. po kontrole pokoje
uklizeckou.
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Budouci studenti prvnich roéniku

1. Kdyz nevim, jak si mam podat zadost o ubytovani na koleji CZU?

- po piihlaSeni na http://iskam.czu.cz, si podam Zadost o ubytovani na strance Zadosti

o ubytovani.

2. Kde mohu zjistit své uzivatelské jméno LOGIN?

- uzivatelské jméno LOGIN zjistite v systému e-prihlasek http://is.czu.cz/prihlaska nebo
http://is.czu.cz/navratka,
- po zahgjeni studia uzivatelské jméno se zméni na podobu xname012.

3. Kdyz nevim, kdo mi poskytne prihlasovaci heslo?

- pfihlasovaci heslo zjistim na http://is.czu.cz/prihlaska nebo http://is.czu.cz/navratka.

4. Zapomnél(a) jsem heslo do UIS?

- vyplnim formular od OIKT https://www.oikt.czu.cz/cs/pwd-reset/ .

5. Nemohu se prihlasit do Skolniho emailu?

- prihlasovaci jméno je nutné zadavat ve tvaru napfiklad xnovp001@studenti.czu.cz, tj.

vCetné domény za zavinacem.

- prihlasovaci Udaje pouzijte stejné jako do UIS (http://is.czu.cz/). Nefunguiji-li vdm tyto
Udaje, prihlaste se do UIS a provedte zménu hesla. Po cca 60 minutach se heslo propise
i do emailové schranky.

6. Kdyz budu prijat ke studiu na odvolani po terminu podani zadosti?

- sleduji Scénar ubytovani a postupuji dle pokynd.

7. Kdy zaplatim rezervacni kauci?
- rezervacni kauci ve vysi 10 000 K¢, zaplatim az po vyrozumeéni o kladném vysledku o
ubytovani na moji emailovou adresu.
8. Kdyz slozim kauci den po terminu?
- neni uzaviena smlouva o ubytovani a student pozbyva narok na ubytovani na kolejich
Czu.
9. Kdyz mam zaplacenou kauci, ale najdu si jinou moznost bydleni?

- zrudim Zzadost o ubytovani na CZU nejpozdéji 1 pracovni den pfed nastupem na
ubytovani.

- kauce bude vracena s vyjimkou 300 K¢, ktera predstavuje pausalni administrativni
poplatek pro CZU.

10. Kdyz si chci vybrat pokoj na koleji s kamaradem/kou?

- Po vyrozuméni o kladném vysledku o ubytovani (pro vds a kamardada/ku), vyberu na
seznamu stejny poko;j.
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11. Mam zaplacenou kauci a mam nastupovat na kolej. Musim zaplatit kolejné za mésic
fijen?
- ano. Kauce neslouzi k uhradé kolejného, ale hradi se z ni prfipadné nedoplatky a vzniklé
Skody na vybaveni pokoje pfi ukonceni ubytovani.
12. Jsem studentem 1. roéniku mohu spat na koleji hned v den ubytovani?
- ano. Po podepsani smlouvy o ubytovani, prevzeti klice od pokoje a lGzkovin, je vam
pocitano kolejné.
13. Jaky je rozdil mezi pokojem s prislusenstvim a bez néj?
- pokoj s prislusenstvim predstavuje sprchu, WC na pokoji.
- pokoj bez pfislusenstvi — sprcha, WC spolecna na pfislusném patre.
14. Kdyz se chci stravovat v menze?

- obédy se neobjedndvaji. Student se mlze stravovat libovolné od pondéli do patku -
ob&dy a vedefe v uréené dob&. Dalsi moznosti stravovani varedlu CZU:
http://food.czu.cz.

15. Kde si mam pozadat o ubytovaci stipendium?

- na portalu: https://www.czu.cz/cs/r-7213-studium/r-7256-informace-pro-studenty/r-
7934-stipendia.

16. Kde mohu vyplnit sviij bankovni et pro pfijimani ubytovaciho stipendia?

- pfihlaste se do UIS (http://is.czu.cz/), zvolte "Portél studenta -> Bankovni spojeni" a
vyplnite Cislo Uctu.
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